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/’ OBCHODNA AKADEMIA
‘ v zriad'ovatel'skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja,
Bernolakova 2, 036 37 Martin

@

Program prevencie a rieSenia Sikanovania ziakov

Podla § 3 pism. d) ao) zakona &. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani (Skolsky
zakon) a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a podla aktualizovanej Smernice €. 1/2025
k prevencii arieSeniu Sikanovania deti a ziakov v Skolach a Skolskych zariadeniach,
ktora nadobuda ucinnost’ 1. februara 2025, Obchodna akadémia v Martine vydava tento
vnutorny pokyn ¢&. 1/VP/2025:

Cl.1
Uvodné ustanovenia

Tento vnutorny pokyn upravuje zakladné znaky, formy a prejavy Sikanovania Ziakov
Obchodnej akadémie v Martine (dalej len Skola), postupy prevencie a metddy rieSenia
Sikanovania.

Cl. 2
Zakladné ustanovenia
(1) Na ucel tohto vnutorného pokynu sa rozumie

a) Sikanovanim v Skole obtaZovanie! formou spravidla opakujiceho sa neziaduceho
spravania Sikanujuceho voci Sikanovanému, ktoré je motivované umyslom ziskat nad
Sikanovanym prevahu, Sikanovaného ponizit alebo ziskat vynuatené mocenské
postavenie, v désledku ktorého dochadza alebo moézZze déjst k vytvaraniu
zastradujuceho, nepriatelského, zahanbujuceho, poniZujuceho, potupujuceho,
zneuctujuceho, zamerne zranujuceho alebo urazajuceho prostredia vo forme
verbalneho Sikanovania, fyzického Sikanovania, psychického Sikanovania,
emocionalneho Sikanovania, nebezpeCného elektronického obtazovania alebo
nebezpeCného prenasledovania umyselny spravidla opakovany utok vocCi Ziakovi
alebo skupine ziakov, z réznych dévodov nevedia alebo nemézu ucinne branit.

b) priamym Sikanovanim Sikanovanie, pri ktorom Sikanujuci zameriava svoje konanie
priamo na 8ikanovaného opakujucim sa uUmyselnym verbalnym, psychickym,
emocionalnym alebo fyzickym nasilim, pri ktorom su spravidla pritomni aj u€astnici
Sikanovania; je spojené s cielom ziskat prevahu v kolektive,

c) nepriamym Sikanovanim Sikanovanie, pri ktorom Sikanujuci pouziva metédy a
nastroje vztahového nasilia a emocionalneho vydierania, najmd v podobe
prehliadania, ignorovania, zamerného vyclefiovania Sikanovaného z kolektivu, Sirenia
nepravdivych alebo znevaZujucich informécii, citlivych zvukovych zaznamov
(audiozaznamov), obrazovych zaznamov (videozaznamov) alebo zvukovo-obrazovych
(audiovizualnych) zadznamov o Sikanovanom alebo manipulovanim nazorov a postojov
ostatnych ¢lenov socialnej skupiny k Sikanovanému,

d) Sikanujucim Ziak alebo skupina Ziakov, ktori opakovane psychicky alebo fyzicky
ublizuju Sikanovanému,
e) Sikanovanym Zziak alebo skupina ziakov, ktori su vystaveni Sikanovaniu,

f) ac€astnikom Sikanovania Ziak alebo skupina ziakov, ktori su pritomni pri Sikanovani,
alebo ktori maju o Sikanovani vedomost’ a nie su Sikanujucimi ani Sikanovanymi,

1 § 2a ods. 4 zakona ¢. 365/2004 Z. z o rovnakom zaobchadzani a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (antidiskriminacny zakon).



g) doévodom Sikanovania najma osobitna charakteristika Sikanovaného spocivajuca
spravidla v jeho zdravotnom znevyhodneni, pohlavi, nabozenskom vyznani alebo
viere, prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej skupine, sexualnej orientacii alebo
rodovej identite, jazyku, socialnom, spolo¢enskom alebo majetkovom postaveni jeho
rodiny, alebo ind osobna charakteristika spojena spravidla s nosenim okuliarov,
nadvahou alebo nizkou pohybovou gramotnostou,

h) verbalnym Sikanovanim opakované nadavanie, urazanie, posmievanie sa,
dobiedzanie, vyhrazanie sa fyzickym atokom, navadzanie na fyzicky utok,
prikazovanie Sikanovanému vykonat ur€ity ukon proti jeho vOli, zastraSovanie,
vydieranie alebo vyluc¢enie Sikanovaného z kolektivu,

i) fyzickym Sikanovanim neZiaduci a nechceny fyzicky kontakt pre Sikanovaného, pri
ktorom Sikanujuci Sikanovaného opakovane bije, udiera, saCe alebo kope do neho,
podraza ho alebo hadze do neho rézne predmety, skryva, poskodzuje, privlastiuje si
alebo nic¢i veci Sikanovaného,

i) psychickym Sikanovanim a emocionalnym Sikanovanim ublizovanie negativhym
ovplyviiovanim psychiky, emadcii, nalady a duSevného rozpolozenia Sikanovaného,
najma opakovanym ponizovanim, zosmieSnovanim, zahanbovanim, opovrhovanim,
ohovaranim v jeho nepritomnosti, rozSirovanim nepravdivych informacii alebo
urazanim rodinnych prislusnikov alebo blizkych oséb,

k) elektronickym Sikanovanim (dalej len ,kyberSikanovanie®) verbalne, psychické
Sikanovanie a emocionalne Sikanovanie uskuto¢riované v kybernetickom priestore bez
fyzického kontaktu Sikanujuceho a S$ikanovaného prostriedkami informacnej a
komunikacnej technolégie, ktoré méze mat aj anonymnu povahu, a pri ktorom
Sikanujuci dokaze uskutoCnit utoky z réznych miest, priCom Sikanovany sa o
napadnuti nemusi okamzite dozvediet a nemusi byt schopny identifikovat
Sikanujuceho; zverejnené informacie, fotografie, audiozaznamy a videozdznamy mézu
byt pristupné velkému poctu osdb a mbze byt narocné ich odstranit z kybernetického
priestoru.

(2) Na ucel tejto smernice sa za Sikanovanie nepovaZzuje

a) jednorazovy alebo impulzivny prejav nasilia alebo agresie medzi ziakmi akutnym
neovladnutim emdacii, ktoré bezprostredne odznievaju,

b) prejav nasilia alebo agresie medzi ziakmi mimo Skoly, ktory nevyplyva zo vztahov
medzi ziakmi v Skole, okrem kybersikanovania,

c) nezhoda medzi zamestnancom skoly a ziakom suvisiaca s vychovno-vzdelavacim
procesom.

(3) Sikanovanie mdze napifiat skutkovi podstatu trestného &inu? kedy méze byt
Sikanujuci od veku 14 rokov trestne stihany najma za trestny €in

a) ublizenia na zdravi®,

b) obmedzovania osobnej slobody?,
c) lupeze®,

d) vydierania®,

e) hrubého natlaku’,

f) natlaku®,

g) porusovania domovej slobody®,
h) sexualneho nasilia'®,

2 § 8 Trestného zakona.

3 § 155 Trestného zakona.

4 § 183 Trestného zakona.

5 § 188 Trestného zakona.

6§ 189 Trestného zakona.

7§ 190 a 191 Trestného zakona.
8 § 192 Trestného zakona.

9 § 194 Trestného zakona.

10°§ 200 Trestného zakona.



i) sexualneho zneuzivanial,

j) kradeze'?,

k) neopravneného uZivania cudzej veci,

[) poskodzovania cudzej veci'4,

m) nebezpecného vyhrazania sa'®,

n) nebezpecéného prenasledovania?®,

0) vyroby detskej pornografie!’,

p) rozsirovania detskej pornografiels,

q) prechovavania detskej pornografie, i¢ast na detskom pornografickom predstaveni?®,
r) ohovarania®.

(4) Sikanovanie moze napifat skutkovi podstatu priestupku proti obg&ianskemu
spolunazivaniu?! alebo proti majetku?2,

(5) Skutocnost, Ze fyzicka osoba nie je trestne zodpovedna z dévodu nizkeho veku?® nie je
prekazkou na podanie zaloby vo veci nahrady Skody.

(6) Zamestnanec Skoly, ktorému je znamy pripad Sikanovania a neprijme ziadne opatrenie
k prevencii a rieSeniu Sikanovania, moéze byt stihany najmad za trestny ¢in
neprekazenia trestného ¢inu?*, neoznamenia trestného ¢inu?® alebo ubliZzenia na zdravi?®.

Cl.3
Prevencia Sikanovania

(1) Pri prevencii Sikanovania Skola dba na vytvaranie bezpeéného prostredia, v ktorom sa
vznik Sikanovania aktivhe obmedzuje.

(2) Pri prevencii Sikanovania Skola primerane pésobi na ziakov podla ich veku a psychickej
urovne a intelektualnej trovne s dérazom na hodnotovu vychovu?.

(3) Za prevenciu Sikanovania v Skole zodpoveda riaditel Skoly. Riaditel $koly zabezped&uje
¢innosti suvisiace s prevenciou Sikanovania prostrednictvom ¢innosti pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov.

(4) Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje najma

a) vyuzivanim takého obsahu vychovy a vzdelavania a takych metdd a foriem vychovy a
vzdelavania, ktoré posilfiuju uctu, toleranciu, empatiu a solidaritu ziakov najma
voci sebe navzajom,

b) aktivnym sustavnym vychovnym pdsobenim pedagogického zamestnanca a
odborného zamestnanca vratane prejavenia zaujmu o problémy ziaka v Skole a
mimo nej,

c) dlhodobou strategickou ¢&innostou, realizaciou overenych preventivhych
programov s doplnenim o ¢&innosti neformalneho vzdelavania najma prednasky,
diskusie, organizovanych Skolou alebo inymi subjektmi a mimoskolskymi

11§ 201 az 203 Trestného zakona.

12.§ 212 Trestného zakona.

13 § 215 Trestného zakona.

14 § 245 a 246 Trestného zakona.

15 § 360 Trestného zakona.

16 § 360a Trestného zakona.

17°§ 368 Trestného zakona.

18 § 369 Trestného zakona.

19°§ 370 Trestného zakona.

20 & 373 Trestného zakona.

21 § 49 zakona ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov
22 § 50 zakona ¢. 372/1990 Zb.

23 § 22 Trestného zakona

24 § 341 Trestného zakona

2 § 340 Trestného zakona

26 8 155 az 158 Trestného zakona

27 Hodnotova vychova v $kolach, Statny pedagogicky ustav, 2022.



d) spolupracou s rodi€mi alebo inou fyzickou osobou, ktora ma ziaka zvereného do
osobnej starostlivosti alebo do pestunskej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu,
poruénikom alebo opatrovnikom (dalej len ,zakonny zastupca®), alebo so zastupcom
zariadenia, v ktorom sa vykonava ustavna starostlivost, vychovné opatrenie,
neodkladné opatrenie alebo ochranna vychova, vykon vazby alebo vykon trestu
odnatia slobody (dalej len ,zastupca zariadenia®),

e) aktivhnym pristupom organov 3kolskej samospravy pri navrhovani a prerokovani
Skolského poriadku, Skolského vzdelavacieho programu a opatreni Skoly k prevencii
Sikanovania,

f) spolupracou skoly so zariadeniami poradenstva a prevencie, pri€om pri prevencii
Sikanovania zariadeniami poradenstva a prevencie sa informovany suhlas zakonného
zastupcu nevyZaduje.

(5) Riaditel 38koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec posudzuju navrhované €innosti podla odseku 4 pism. a) az e) z hladiska
predchadzania neZiaduceho vplyvu na Ziakov v spolupraci so zariadenim poradenstva a
prevencie.

(6) Riaditel Skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec priebezne informuje zakonnych zastupcov alebo zastupcov zariadenia o
opatreniach Skoly pri prevencii Sikanovania najma na webovom sidle Skoly, ak ho ma
zriadené, alebo na triednej schédzi zakonnych zastupcov v Skole.

(7) Riaditel Skoly zodpoveda za systémové aktivity Skoly pri prevencii Sikanovania. Riaditel
Skoly v spolupraci s pedagogickou radou a organmi $kolskej samospravy

a) rozpracuva opatrenia skoly pri prevencii Sikanovania v Skolskom poriadku,

b) zabezpecuje doékladny vykon dozoru v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doslo
alebo by k nemu mohlo dochadzat.

(8) Riaditel Skoly

a) zabezpelCuje vzdelavanie zamestnancov 3koly v oblasti prevencie a rieSenia
Sikanovania,

b) zapaja do prevencie Sikanovania organy Skolskej samospravy a zriad'ovatela,

c) zverejhuje kontaktné udaje pravnickych oséb, ktoré sa zaoberaju prevenciou a
rieSenim Sikanovania,

d) zabezpecuje, aby v pracovnom poriadku Skoly bola upravena povinnost zamestnanca
Skoly bez zbytoéného odkladu oznamovat’ podozrenie zo Sikanovania, a prijat
zodpovedajuce opatrenia,

e) oboznamuje zamestnancov Skoly so spésobom oznamovania Sikanovania a
preverovania Sikanovania,

f) zabezpeCuje poucenie zamestnancov Skoly o skutocnosti, ze Sikanovanie moéze
naplnat’ skutkovu podstatu priestupku alebo skutkovu podstatu trestného ginu,

g) zabezpecuje poucenie zamestnancov Skoly o skutocnosti, Ze Sikanujucemu méze byt
ulozené opatrenie vo vychove?®®, a o skuto¢nosti, Zze ak Sikanujuci nie je trestne
zodpovedny z dbvodu nizkeho veku, nie je to prekazkou na podanie trestného
oznamenia a na podanie zaloby vo veci nahrady Skody, ktoru Sikanujuci spdsobil na
majetku alebo vo veci nahrady ujmy, ktoru spdsobil na zdravi,

h) informuje zamestnancov, Ziakov a zakonnych zastupcov a zastupcov zariadenia o
postupe pri zisteni Sikanovania.

%8 § 58 ods. 2 a 3 zakona &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.



Cl. 4
Preverovanie podozrenia zo Sikanovania

(1) Riaditel 8koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec zostavuje skupinu zamestnancov Skoly, ktora navrhuje a
zabezpecuje postup pri rieSeni Sikanovania; jej clenmi su najma triedny ucitel,
Skolsky psycholdg, vychovny poradca.

(2) Opatrenia, metdédy a postupy pri obmedzovani Sikanovania a napravy jej
doésledkov sa navrhuju tak, aby zodpovedali vyvinovej zrelosti, emocionalnej
zrelosti a veku Sikanujuceho, Sikanovaného a ucastnikov Sikanovania, vratane
Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami.

(3) Riaditel 8koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec pri preverovani incidentu, ktory zahfha podozrenie zo Sikanovania
bez zbyto¢ného odkladu najma

a) zabezpec&i pomoc a ochranu potencionalnemu Sikanovanému,

b) zabezpeci, aby v priebehu preverovania nedoslo k d'alSej konfrontacii medzi
potencionalnym Sikanujucim a potencionalnym Sikanovanym,

c) informuje zakonného zastupcu alebo zastupcu zariadenia potencionalneho
Sikanujuceho, potencionalneho Sikanovaného a potencialnych ucastnikov
Sikanovania,

d) spiSe a zaeviduje zaznam o incidente.

(4) Riaditel pri incidente podla odseku 3 podla potreby kontaktuje
a) zariadenie poradenstva a prevencie,
b) organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

c) okresny urad, ak ide o podozrenie zo spachania priestupku, alebo policiu, ak
ide o podozrenie zo spachania trestného cinu,

d) poskytovatela zachrannej zdravotnej sluzby.

(5) Riaditel 8koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec pri preverovani podozrenia zo Sikanovania

a) zabezpeéi zistenie ucastnikov Sikanovania a dalSich svedkov a
uskuto€nenie individualnych rozhovorov alebo konfrontaénych rozhovorov
medzi ucastnikmi Sikanovania alebo medzi svedkami,

b) uchovava dékazy o podozreni zo Sikanovania v nevyhnutnom rozsahu a
pocas nevyhnutného €asu,

c) zabezpecéi pri rozhovoroch podla pismena a) pritomnost’ najmenej dvoch
pedagogickych zamestnancov alebo odbornych zamestnancov,

d) zabranuje zfahcovaniu Sikanovania a takému konaniu, ktoré méze viest k
nerieSeniu Sikanovania, preverovaniu Sikanovania pod emocionalnym natlakom
alebo v pritomnosti inych ziakov alebo k zverejiovaniu informacii z
preverovania Sikanovania.

CL5
Opatrenia na rieSenie Sikanovania a napravu jeho désledkov

(1) Skola dba na bezodkladné rieSenie Sikanovania podfa tejto smernice.



(2) Vo vztahu k Sikanujucemu riaditel Skoly alebo nim povereny pedagogicky
zamestnanec alebo odborny zamestnanec

a) zabezpeCi individualny rozhovor odborného zamestnanca S3kolského
podporného timu alebo odborného zamestnanca zariadenia poradenstva a
prevencie so Sikanujucim za pritomnosti jeho zakonného zastupcu alebo
zastupcu zariadenia s cielom objasnenia motivacie, socialneho a rodinného
pozadia spravania Sikanujuceho a ur€enia dalSieho postupu

e Casti rozhovoru sa mézu konat aj bez pritomnosti zakonného zastupcu
alebo zastupcu zariadenia, ak na to da zakonny zastupca alebo zastupca
zariadenia preukazatelny suhlas,

b) navrhne podla potreby intervenciu v zariadeni poradenstva a prevencie
alebo zabezpeci intervenciu prostrednictvom odborného zamestnanca Skoly,
vratane podpornych €innosti v prislusnej triede a zabezpeCi podmienky
pre fyzicku a psychicku bezpecnost Ziakov prislusnej triedy,

c) mdzZze podla potreby ulozit’ opatrenie vo vychove alebo znizit' stupen
klasifikacie spravania Ziaka?®

(3) Vo vztahu k Sikanovanému riaditel Skoly alebo nim povereny pedagogicky
zamestnanec alebo odborny zamestnanec

a) zabezpeci podmienky na fyzicka a psychicku bezpeénost’ Sikanovaného a
podla potreby zabezpeci zdravotné oSetrenie,

b) zabezpeci Sikanovanému bezodkladnu psychologicku pomoc a podporu,

c) zabezpecCi Sikanovanému podla potreby, po porade s prislusnym odbornym
zamestnancom, cieleni a systematicki podporu najma prostrednictvom
zariadenia poradenstva a prevencie,

d) spolupracuje podla potreby so Statnou Skolskou indpekciou, regionalnym
uradom Skolskej spravy alebo s Uradom komisara pre deti.

(4) Vo vztahu k ucastnikom Sikanovania riaditel Skoly alebo nim povereny
pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec

a) zabezpeci ucastnikom Sikanovania podla potreby individualnu podporu a
poradenstvo na zaklade posudenia Skolského podporného timu, Skolského
psycholéga alebo psycholéga zariadenia poradenstva a prevencie,

b) zabezpeli skupinovu intervenciu v spolupraci so Skolskym podpornym
timom alebo so zariadenim poradenstva a prevencie,

c) zabezpeli skupinové ¢innosti s cieflom smerovania ziakov k pozitivhym
postojom a hodnotam a k rozvijaniu schopnosti identifikovat socialno-
patologické javy primerane ich veku, najma v ramci realizacie preventivnych
programov, triednickych hodin, vyuCovania prierezovych tém, cinnosti
neformalneho vzdelavania.

CL.6
Spolupraca so zakonnym zastupcom a zastupcom zariadenia

(1) Riaditel 8koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny
zamestnanec pri rozhovore so zakonnym zastupcom alebo so zastupcom
zariadenia Sikanovaného, Sikanujuceho alebo uc€astnikov Sikanovania vo veci
Sikanovania dba na zachovanie dévernosti informacii.

29 § 55 ods. 15 zakona €. 245/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov



(2) O rozhovore podla odseku 1 vratane informovania zakonného zastupcu alebo
zastupcu zariadenia podla €l. 4 ods. 3 pism. c), vyhotovi zapis riaditel Skoly
alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, z
ktorého jedno vyhotovenie poskytne zakonnému zastupcovi alebo zastupcovi
zariadenia

~SME SKOLA, KDE SA SIKANOVANIE A VYDIERANIE NETOLERUJE!“

Tento zakladny princip musi platit od prvého dna Skolského roka pre vsetkych Zziakov,
rodiCov aj zamestnancov Skoly bez vynimky.

Zvysovanie sebavedomia ziakov

Ziaci, ktori sa stand obetami Sikanovania maju znizené sebavedomie a pocit menejcennosti.
Na Obchodnej akadémii sa snazime vytvarat pozitivnu a bezpec¢nu klimu, aby o najviac deti
malo dostatok sebaddvery a sebavedomia. M6Zeme to dosiahnut tym, Ze budeme Ziakov
ocenovat aj na zaklade inych kritérii ako je akademicky vykon. Mézu to byt napr. pochvaly
za vykony v mimo3&kolskej &innosti, za vyzdobu triedy Skoly, pochvaly za dodrZiavanie
Skolského poriadku a tiez pochvaly a ocenenia za pozitivny pristup zZiaka k druhym, za
spolupracu, dobrovolnicku ¢innost a pod..

Martin 3.2.2025

Mgr. Ivana PiSna, MBA
riaditelka Skoly



